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Podstawy prawne funkcjonowania
Prywatny gabinet fizjoterapeutyczny dziata w ramach firmy Marta Deren fizjoterapia, z siedzibg w Knurowie,

przy ul. Sokota 1¢/5.
Cele i podstawowe zadania
Firma Marta Deren fizjoterapia, jest prywatnym gabinetem rehabilitacji, ktérego celem jest udzielanie

Swiadczen fizjoterapeutycznych, profilaktyka zdrowia, dbanie o bezpieczedstwo pacjenta oraz

samodoskonalenie zawodowe.

Przebieg procesu udzielania swiadczen fizjoterapeutycznych

Pacjent zgtaszajacy sie do gabinetu fizjoterapeutycznego zobowigzany jest do przedstawienia aktualnego
stanu zdrowia oraz okazania posiadanej dokumentacji medyczne;j.

Fizjoterapeuta na podstawie skierowania od lekarza specjalisty lub przeprowadzonego wywiadu, badania
Pacjenta, wypetnionej, a takze na podstawie przedstawionej dokumentacji medycznej proponuje rodzaj
zabiegdw i czas trwania terapii. Fizjoterapeuta ma prawo wymagaé¢ od Pacjenta przeprowadzenia
dodatkowych badan lub odmoéwi¢ wykonania zabiegu.

Decyzje o liczbie zabiegdw, czasie ich trwania oraz kolejnosci podejmuje lekarz zlecajacy, a jesli nie ma
konkretnych zalecen, badz Pacjent nie dysponuje zleceniem lekarskim, decyduje o nich Fizjoterapeuta.
Fizjoterapeuta moze réowniez dokona¢ zmian w programie zabiegdw dla danego Pacjenta, przy czym
o wszelkich zmianach szczegétowo informuje Pacjenta.

W przypadku braku zlecenia lekarskiego zabiegi mogg zosta¢ wykonane wytgcznie po uprzedniej zgodzie
Pacjenta (opiekuna prawnego) na terapie. Pacjent zgadzajac sie na terapie deklaruje petng zdolnosé¢
fizyczng i zdrowotng do korzystania z tego typu zabiegéw. Zgoda Pacjenta uzasadnia przyjecie przez
niego petnej odpowiedzialnosci za stan swojego zdrowia i przeprowadzone zabiegi oraz ich wszelkie
nastepstwa.

Rejestracja Pacjentow odbywa sie osobiscie lub telefonicznie pod numerem tel.: 501236528,
z wyznaczeniem uzgodnionych z pacjentem dnia i godziny realizacji wizyty fizjoterapeutycznej. Istnieje
mozliwos$¢ odwotania lub przeniesienia wizyty na inny termin pod warunkiem posiadania wolnych miejsc
i uprzedzeniu o zmianie co najmniej w terminie 1 dzien roboczy przed planowanym zabiegiem.
W przypadku wizyt poniedziatkowych — odwotanie wizyty powinno nastgpi¢ do poprzedzajgcego piatku.
W przypadku wizyt nastepujacych po dniach wolnych/$wietach odwotanie wizyty powinno nastapi¢ do
konca dnia roboczego poprzedzajgcego dzien Swigteczny. Te same zasady dotyczg odwotania wizyty
przez Fizjoterapeute.

W przypadku braku odwotania wizyty, Pacjent zobowigzany jest optaci¢ rownowartos¢ ceny odwotanej
wizyty.

Spdznienie na umdwiong godzine moze spowodowac skréceniem czasu zabiegu, bgdz jego odwotaniem.

Optata za wizyty ustalana jest w zaleznosci od rodzaju wykonanego zabiegu i dokonywana jest gotéwkg,
kartg po wizycie lub przelewem przed wizyta.

Wydanie opinii lub zaswiadczenia z procesu terapeutycznego mozliwe jest po wczesniejszym zgtoszeniu
na wizycie oraz optacie (zgodnie z aktualnym cennikiem) nie pdzniej niz do 14 dni po wptynieciu prosby.
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e Gabinet jest czynny od poniedziatku do pigtku w godzinach planowanych indywidualnie.

e Zajecia stacjonarne, realizowane sg pod adresem ul. Sieminskiego 11/33, 44-100 Gliwice. Na zyczenie
pacjenta, $wiadczenia mogg zosta¢ udzielone w miejscu wezwania po indywidualnych ustaleniu kosztu
wizyty. Podczas wizyty w miejscu wezwania, obowigzuje taki sam regulamin jak podczas wizyty
stacjonarnej.

4. Prowadzenie dokumentacji medycznej

Firma Marta Deren fizjoterapia prowadzi dokumentacje Swiadczen fizjoterapeutycznych oraz zapewnia

ochrone danych osobowych zawartych w tej dokumentacji zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (RODO)

5. Prawa i obowiazki Pacjenta

W czasie korzystania z ustug rehabilitacyjnych Pacjent ma prawo do:

e sSwiadczen wykonywanych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach,

e rzetelnej informacji o stanie swojego zdrowia,

e petnej dyskrecji dotyczacej jego osoby,

e petnejinformacji o proponowanych metodach leczenia,

e pomocy i wyjasnien o sposobie przygotowania do zabiegdw.

Do obowigzkéw Pacjenta nalezy:

e zapoznanie sie z regulaminem gabinetu oraz RODO,

e wypetnienie i podpisanie oswiadczen zawartych w Karcie Pacjenta, przedstawienie aktualnego stanu
zdrowia oraz okazanie posiadanej dokumentacji medycznej i skierowania na zabiegi, jesli takie posiada,

e informowanie Fizjoterapeuty o aktualnych i przebytych schorzeniach oraz istniejgcych
przeciwwskazaniach do rehabilitacji,

e przestrzeganie zalecen Fizjoterapeuty dotyczacych terapii,

e natychmiastowe telefoniczne lub osobiste zgtaszanie Fizjoterapeucie wszelkich zaobserwowanych
u dziecka dolegliwosci lub bélu, pojawiajgcych sie w trakcie lub po zabiegu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.10.2022
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RODO

Informuje, ze w zwigzku z wejsciem wzycie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO):

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu objecia Ciebie opiekg zdrowotng w ramach wykonywanego
przez fizjoterapeute swiadczenia. Twoje dane osobowe przetwarzane sg w nastepujgcym zakresie: imie
(imiona), nazwisko, pte¢, data urodzenia, numer PESEL (w przypadku jego braku rodzaj i numer
dokumentu potwierdzajgcego tozsamosc), adres zamieszkania, w przypadku osoby matoletniej rowniez
dane opiekuna prawnego oraz dane o stanie Twojego zdrowia oraz udzielonych Ci swiadczeniach. Moge
przetwarzac rowniez w celach kontaktowych Twéj adres e-mail oraz numer telefonu, jednakze podanie
tych danych nie jest dla Ciebie obligatoryjne.

Prowadze dla Ciebie dokumentacje medyczng, ktéra zawiera wszystkie informacje dotyczace Twojego
stanu zdrowia oraz swiadczen, w wyjatkowych przypadkach réwniez dotyczgce np. uzaleznien. Jest to
niezbedne dla postawienia diagnozy i poprowadzenia w sposéb wtasciwy Twojego procesu leczenia.
Pamietaj, ze jesli korzystasz z moich ustug w ramach udzielanego Swiadczenia zdrowotnego i zostanie
utworzona dla Ciebie dokumentacja medyczna, Twoje dane osobowe beda przetwarzane co najmniej
przez okres 20 lat od dnia dokonania wpisu w Twojej dokumentacji medycznej. Dodatkowo dane te
moga by¢ przetwarzane w celu dochodzenia roszczen przez okres wynikajacy z przepisdw prawa
cywilnego oraz z uwagi na wzgledy podatkowe przez 5 lat liczonych od kornca roku kalendarzowego, w
ktéorym powstat obowigzek podatkowy. Po uptywie wyzej wymienionych okresdw Twoje dane s3
usuwane lub poddawane anonimizacji.

Administrator zapewnia Ci prawo dostepu do Twoich danych, mozesz je rdwniez sprostowac, zadaé ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Mozesz takze skorzysta¢ z uprawnienia do ztozenia wobec
Administratora sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych oraz prawa do przenoszenia danych do
innego administratora danych.

Informuje takze, ze przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie
przepiséw ochrony danych osobowych tj. mozesz jg ztozyé do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych korespondujgc na wskazany ponizej adres: Urzad Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2,
00 - 193 Warszawa

Jednostka upowazniong do wgladu do Panstwa danych osobowych bedg pracownicy firmy Marta Deren
fizjoterapia w zakresie realizacji ustug fizjoterapeutycznych, jak réwniez Biuro Rachunkowe PROFI
Wojciech Czajkowski ul, Konarskiego 18c/2-20, 44-100 Gliwice, w zakresie niezbednym do prowadzenia
ksigg rachunkowych i dokumentacji podatkowej.

Jesli chcesz skontaktowac sie z nami w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych
osobowych, mozesz to zrobi¢ za posrednictwem adresu korespondencyjnego lub pod adresem email:
martaderenfizjoterapia@gmail.com
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